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VI GOR IT ENKLARE.

Koneo - en bra

del av

Koneo vill vara en del av allt bra som hinder hir! for alla de duktiga
Att stodja GIF Sundsvalls integrationsprojekt "Back to basics”  rockband som finns
blev en sjilvklarhet for oss pa Koneo och vi hoppas att mdnga i regionen. 2011

Ku nd na rh et OCh ungdomar hittar sin roll i samhillet genom detta projekt, sam-  rostades  Angeban-

tidigt som Giffarna utdkar sin rekryteringsbas for ett langt liv i det ”Black Creed”

duktiga medarbetare | endan fram som vinnare

Timré IK har linge varit en samarbetspartner till Koneo. Frin  av den stora pu-

BASTE LASARE, ett drygt dr har gitt sedan du motte och med i ar s& har vi gitt frin annonsering till att aktivare stédja  bliken. Det ska bli

oss i den hir formen senast. Nir vi forra gangen Timrés ungdoms- och junioverksamhet, for att vara en bradelav  spinnande att folja

publicerade en bilaga till Sundsvalls Nyheter sa Sundsvall for de ungdomar som brinner for ishockey. dom pd sin fortsatta FOTO: PAR OLERT, FOTOSTUGAN.SE
ronte den stor uppmirksamhet och som ett resultat I en bra del av Sundsvall si behdvs ju ocksd ett levande  resa, och se om den skivinspelning som var forstapriset ger Black
didrav fick vi minga positiva reaktioner frin kunder centrum. Tillsammans med studieférbundet Sensus bygger vi  Creed en knuff i karridren. Vi ses igen i augusti under 2012 érs
och medarbetare, men ocksi frin foretag som inte upp en scen under Drakfestivalen, och arrangerar en tivling  Drakfestival!

varit bland vara kunder tidigare.

2011 blev Koneo en del av Konica Minolta som ér
en av virldens ledande tillverkare och tjinsteleve-
rantér inom dokumentomridet. Koneos 600 med-
arbetare fick dirmed 36 000 nya kollegor runt om i
virlden och samtidigt fick vi tillging till produkeer
och tjdnster i virldsklass.

Inom Konica Minolta stir hallbarhetsfrigorna F
hégt pa agendan. Vara nya produkter 4r utvecklade IEIERECREARERESSON
med ett stort fokus pa hog energieffektivitet och
minimal miljépaverkan, och med en stor medve-
tenhet om att jordens resurser dr dndliga. Som ett
resultat av detta har Konica Minolta tre ar i rad
belénats med Dow Jones Sustainability Award in
Asia-Pacific. Det dr grymt inspirerande for oss att
skapa lokala 18sningar samt leverera tjinster och
produkter till vara kunder i Visternorrland, med
detta i ryggen.
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IT och dokumentlésningar flyter idag samman pa

samma sitt som I'T och telefoni under de sista aren

konvergerat. Var styrka att vi finns bdde inom IT- ] ,."'
X ] 1

och dokumentomradet uppmirksammas allt mer 1
av manga kunder. Var funktionstjanst Koneo MPS

— ”"Managed Print Services”, eller som vi pa svenska
sdger “utskrift som tjinst” réner ett stort intresse

och effektiviserar utskriftshanteringen rejilc for vara 2 ‘\
kunder. I tidningen ser du exempel pa hur LTU i S ;
Lulea effektiviserat sina utskrifter med 16sningar
fran Koneo och Konica Minolta. .\L'.I_ \‘1&\ Joel Tostar, IT-chef Sundsvalls Kommun
Den virdegrund som ska genomsyra alla kontakter FAKTA: Tack vare Specops Password Reset har Sundsvalls
med oss ir: Specops ir ett svenskt mjuk- Kommun minskat tiden for 16senordsaterstillningar
varufgretag med mer &n 3000 och fitt ett rejiilt servicelyft.
Vi gor det enklare kunder i 49 lander och kontor
Vi finns alltid néra i Canada, USA och England. Joel Tostar som ar IT-chef pa Sundsvalls Kommun 4r

Huvudkontoret finns i Sverige.

Vi skapar vérde mycket n6jd med nya systemet fran Specops:

Bolaget har genom aren fatt

.. och vi hoppas att vi med ménga utmarkelser, bla som Specops Password Reset dr en mycket siaker och kostnads-
f denna lilla tidning kommit ett steg tlz/?is:ri Zilf‘f;}:glsé’lr)"gght 12 effektiv 16sning. Anvindaren kan sjilv pd ett sikert och
. s s  nirmare Dig! . o enkelt sitt kan aterstilla sitt 16senord, dygnet runt och
£ TREVLIG LASNING! i;ﬁ:;?:oﬁiiz?;éﬁgﬁlana oavsett var man befinner sig.
m Leif Ojestedt . E:f:tl;fg}c‘}?gggzg’ffg:tt;g Implementationen av Specops Password Reset gick snabbt
leif.ojestedt@koneo.se och smidigt. Losningen dr mycket anvandarvanlig.

34 Kommuner har pé 15 mé-

nader valt Specops produkter. . o . .
PEcopsp Kontakta Specops for att fa veta hur vi kan hjilpa dig

att minska utgifterna och optimera arbetstiden.
Koneo Sundsvall
Stuvarvagen 5

Box 751, 851 22 Sundsvall www.specopssoft.com Specops Software - Torsgatan 8 - 111 23 Stockholm
Tel 060-19 05 00 Telefon: 08-465 012 34 « Support: 08-465 012 50 « Fax: 08-465 012 35




PRISAD. Peter Widmark fick pris som basta konsult inom Koneokedjan. Han tycker om att arbeta tillsammans med kunderna for att hitta de basta I6sningarna.
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"Mitt jobb handlar om att forsta
kunden och skapa ett

PETER WIDMARK AR EN AV MANGA duktiga I'T-konsulter hos
Koneo i Sundsvall. Férra aret fick han pris som Arets Konsult
inom Koneokedjan.

Det ir late ate forstd att Peter dr en kompetent IT-konsult
som uppskattas av kunderna. Nir man frigar honom om nég-
ra av de hetaste I'T-trenderna just nu och ber honom férklara
vad han sysslar med och vad hans spetskompetens innebir,
handlar svaren inte si mycket om teknik som man kunde tro.
Visst forklarar han tilmodigt vad olika tekniska begrepp och
trestilliga forkortningar innebdr, men han rycker pd axlarna
och konstaterar leende att det dr mycket modeord som kom-
mer och gir.

— Mitt jobb gir ut pa att forstd kundens verksamhet och
skapa ett mervirde; vad kan man mer gora med just detta IT-
stod? Hur kan vi stddja verksamheten pa bista sitt, exempelvis
med hjilp av en teknik som virtualisering? Hur kan jag 6ver-
sitta tekniken till konkret verksamhetsnytta? Det ir det intres-
santa, forklarar Peter.

GOTT OM ERFARANHET
Han har jobbat i IT-branschen sedan 1994, de forsta fyra aren
som nitverkstekniker. Nitverkskompetensen ér en bra grund
nir man jobbar som konsult med avancerade infrastrukeurlds-
ningar anser han.

— Jag gillar den proaktiva rollen som konsult, att lyssna,
stilla frigor och ha en dialog, att gemensamt med kunden
komma fram till en [6sning, berittar Peter.

Sedan tre ar jobbar han pa Koneo i Sundsvall. Innan dess
jobbade han i Stockholm i sju ar, veckopendlade och till och
med dagpendlade, men det blev slitsamt i lingden och Sunds-
vall vill han inte flytta ifrdn. S& han sokee sig hem igen.

— Jag kiinde ménga pa Koneo och fick intryck av att det 4r
en bra arbetsgivare. Jag letade efter ett foretag med ritt virde-
ringar och kinner att jag hamnat helt ritt nu. Koneo kinns
personligt och familjirt, flexibelt och med korta beslutsvigar,
jag har bra kollegor och bra chefer. Jag kinner att jag kan pé-
verka och bidra till foretagets utveckling hér i Sundsvall, berit-
tar Peter.

— En del av Koneos filosofi ir ”Bist lokalt, starkt centralt”
— det gillar jag. Vi har en bra verksamhet hir i regionen och
malet dr att vi ska vara den bista lokala I'T-leverantéren. Men
vi dr ocksa en del av Koneo som finns éver hela Sverige och
Koneo AB har en stark 4gare i globala jitteforetaget Konica
Minolta. Det finns centrala resurser om det behdvs och det
satsas mycket pd utveckling, fortsitter Peter.

MANGA KANDIDATER
Inom Koneokedjan, som finns pd ett 40-tal orter i landet, de-
las varje r ut priser fr goda prestationer inom olika omriden.
2010 fick Koneo Sundsvall pris som Arets Koneoforetag. Och
2011 fick Peter Widmark pris som Arets Koneokonsult.

— Det kindes jattekul, det finns ménga dukriga konsulter
inom Koneo, inte minst hir i Sundsvall, si konkurrensen om
priset var hard, siger Peter 6dmjukt.

Bland Peters kunder finns Landstinget i Visternorrland, ett
antal kommuner i regionen, storre privata foretag som SkiStar
samt moderbolaget Koneo AB i Stockholm.

P4 fritiden umgas han helst med familjen, sambo och dotter
pa tvd och ett halvt ar. I 6vrigt blir det mycket idrott som 4r ett
stort intresse, sirskilt golf under sisongen.

A

Fiberoptisk highway eller fyrfilig motorvag?

Ovasett vad du projekterar vill vi vara med pa resan

Oavsett om du jobbar med fiberoptiska 16s-
ningar, avancerad High Tech eller Infrastruk- fektiv maskinpark utan att binda kapital i

Ditt foretag far tillgang till modern och ef-

turprojekt, l6nar det sig att vilja finansiering
fran SG Equipment Finance nar du skall
investera i ny utrustning. Vi hjalper dig med
Leasing, Hyra eller Avbetalning for din inves-
tering av utrustning. Vi finansierar det mesta
inom High Tech, Industri och Transport

SG

1 Equipment Finance

utrustningen.

Besok oss pd www.sgfinans.se eller kon-
takta oss pa 08-470 95 00




Vi finns alltid nara

Vi finns dér vara kunder finns. Vi lyssnar pa vara kunder och erbjuder langsiktiga I6sningar man kan lita pa.

Koneo Sundsvall

Hos SkiStar finns IT i alla delar av verksamheten, fran liftar och pist-
maskiner till bokningssystemet.
SkiStar ager och driver alpindestinationer i Salen, Are och Vemdalen
I Sverige samt Hemsedal och Trysil i Norge. SkiStars vision ar att skapa
minnesvarda vinterupplevelser som den ledande operatoren av europe-

iska alpindestinationer. Bolaget &r noterat pa Stockholmsborsen.
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| FOKUS. Peter Larsson ar IT-chef pa SkiStar. Ett foretag dar IT har en vikti
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g del i det dagliga arbetet och dér férsaljningen via webbplatsen ar mycket viktig.
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SkiStar - ett IT-intensivt foretag

— Vi dr ett mycket I'T-intensivt foretag och
IT 4r en viktig del av vir kirnverksamhet,
berittar Peter Larsson, IT-chef pa SkiStar.
Exempelvis gar idag nistan 80 procent av var
forsiljning via webben. Som mest har vi cirka
450 000 besokare per vecka. Det gir snabbt
och smidigt for vara kunder att boka boende,
skipass, skidhyra, skidskola med mera via web-
ben.

— Vi borjade med
webbforsiljning 1999
och webben ir idag verk-
ligen affirskritisk. Milet
ar att 90 procent av var
forskottsforsiljning  ska
ske via skistar.com. En del av var verksamhet
handlar ju om mer komplexa och skriaddar-
sydda produkter, foretagskonferenser exem-
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Malet ar att 90
procent av var for-
skottsforsaljning ska
ske via skistar.com.

pelvis, dir det krivs mer av personlig forsilj-
ning och ridgivning, fortsitter Peter.

UTVECKLAR SJALVA
IT-avdelningen finns i Are, dir Peter sjalv
sitter, samt i Silen. Totalt 4r man 16 an-
stillda, atta tjejer och dcta killar, och dven
ett tiotal konsulter som 4r engagerade mer
eller mindre pa heltid med
framfor alle systemutveck-
ling. Drift och support
skoter SkiStar sjilva med
egen servicedesk och egen
driftorganisation som ser-
var verksamheterna bide i
Sverige och Norge.

— Nir det giller systemutvecklingen har vi
bestillarkompetens och driver utvecklingen

sjilva, men resurser i form av utvecklare etc.
kops in pd konsultbasis. Nir det giller 6vrig
specialistkompetens och 3:rd line support sa
koper vi dven in detta nir vi sjilva inte rick-
er till. Virtualisering och Citrix-miljé ir ett
sadant omride dir vi koper konsulttjanster
frin Koneo i Sundsvall, berdttar Peter.

Han fortsitter:

— Virtualisering av applikationer har vi
jobbat med linge, i nistan 14 &r. Det ir
oerhort smidigt och sikert att kunna dist-
ribuera ut exempelvis en ekonomiapplika-
tion till en ny anvindare via Citrix. Idag ir
servervirtualisering och klientvirtualisering
vildigt hett. P4 serversidan har vi virtua-
liserat 95 procent av serverparken och s
mycket hogre kommer vi inte att na. VDI
virtualisering av arbetsplatser 4r nigot som

vi nu bérjar jobba med i ett pilotprojekt.

EFFEKTIVT ARBETSSATT

Hur mycket kan man di spara tid- och pengar
- péd att jobba med virtualisering jamfort med
en traditionell miljo?

— Svart att sdga, vi har jobbat s linge med
applikationsdistribution via Citrix.

Jag har svart att se att det finns ndgot annat
arbetssitt som vore mer effektivt. Just enkel-
heten nir vi distribuerar ut applikationer, att
vi exempelvis gor installationen av en ny app-
likation endast en gdng som sedan anvinds av
1000 anvindare ar vildigt smidigt, summerar
Peter Larsson.

Kundansvarig pa Koneo i Sundsvall & Mats Olsson
060-19 05 38
mats.olsson@koneo.se



Vi skapar varde

Vi engagerar oss i att skapa varde for vara kunder och héller vad vi lovar. Vi vagar!

Koneo Sundsvall

Bra [T-stod i skolan kan ge ett lyft for elever och larare.
Mimerskolan i Sundsvall har satsat pa interaktiva pro-
jektorer i klassrummen fOr battre presentationer.

o __,.-l".'..

MODERN. Med en modern utrustning kan lektionerna utformas pé ett mer varierat satt och eleverna kan

sjélva anvanda tekniken i sina presentationer.

"Eleverna tycker att
det har ar

— Projektorerna ir kopplade till lirarnas/
elevernas datorer och anvinds i undervis-
ningen, vilket ger spinnande méjligheter atc
presentera och ge exempel, himta information
frin internet, visa filmer etc. Aven eleverna
anvinder systemet for sina presentationer, de
tycker att det hir dr jiceekul, berdttar Janne
Wasilevski, I'T- och driftansvarig pa Mimer-
skolan.

INTERAKTIVITET I KLASSRUMMET
Tio klassrum har utrustats med interaktiva
projektorer som 4r kortkastande for att und-
vika att skuggor och ljus stér den som presen-
terar. Befintliga skrivtavlor i klassrummen an-
vinds som skirmar. Losningen innehéller dven
ett ljudsystem. Koneo i Sundsvall har levererat
och installerat all utrustning,

— Vi dr mycket néjda med den hir 16sning-
en, den fungerar bra och kostnaden ir rimlig.
Visst finns det hiftigare utrustning om man
sd vill, men det hir ricker bra for vira behov
just nu. Vi ar en ideellt driven skola som maste
vinda pa slantarna och gora vettiga investe-
ringar, vi far inte heller dra av momsen som en
kommunal skola gor, forklarar Janne.

Janne Wasilevski byggde dven tvd nya
datasalar under sommaren 2011 ill elever
och lirare. Nya datorer och skdrmar samt
fem nya skrivare/kopiatorer levererades av
Koneo.

EN MODERN ARBETSPLATS
Mimerskolan har i dag cirka 100 stationira
datorer och cirka 20 birbara datorer, samt
Mac studiodatorer till elevernas musikstudio
dir de gor sin egen musik.

— Jag tycker det dr underbart att se elever
och ldrare jobba och skapa i en hypermodern

FOTO: SANNA BERGLUND

jattekul”

JANNE WASILEVSKI.

datormiljo, siger Janne.

Mimerskolan ir en friskola som ligger vid
foten av Norra Berget i Sundsvall och drivs
utan vinstintresse av en fordldraférening.
Skolans profil 4r idrott och hilsa samt musik,
undervisningen dr temabaserad. Mimerskolan
har 212 elever i arskurs 6-9.

— En del av vir filosofi 4r att vi har sm4 klas-
ser pd endast cirka 12-13 elever, s att alla elev-
er ska kunna fi mycket uppmirksamhet och
stod frin ldrarna. Det dr mycket positivt och
uppskattat. Mina barn gick pd en kommunal
skola under sin uppvixt, idag nir jag ser vilken
hég kvalitet vi erbjuder hir pd Mimerskolan
hade jag 6nskat att de hade fatt gi pd en saidan
hir skola, sdger Janne.

Kundansvarig &r Mattias Ohman.

Tel: 060-19 05 14
mattias.ohman@koneo.se

Koneokedjans Webshop hjalper kunder
I hela landet att spara tid och pengar.
Verksamheten drivs i Sundsvall.

Jenny Lundin jobbar pa kundtjanst.

”Det ar en harlig arbets-
plats, jag trivs jattebra”

Koneo Webshop ir ett smidigt sitt
att handla hos Koneo — dygnet runt.

I Koneo Webshop
finns 6ver 150 000
produkter fran le-
dande tillverkare med
detaljerade
kationer,
kar il

leverantors

specifi-
direktlin-
respektive
hemsida,
samt Koneos specia-
rekommenda-
tioner pd komplet-
terande  produkter.
Webshopen ir enkel,
funktionell och snabb.
Enkelheten uppskat-
tas av bide ovana be-
stillare och IT-proffs
— det spar ju tid. Det

listers

gir snabbt att bestilla och sedan har

JENNY LUNDIN.
FOTO: SANNA BERGLUND

kunden produkterna redan nista dag,

Men ibland vill kunden tala med na-
gon i kundginst och f& hjilp med sin
bestillning. Ofta dr det Jenny Lundin

som svarar nir en kund ringer. Att hon
gillar jobbet pd Koneo miirks:

— Jag trivs jdttebra
med kundkontakterna
och med mina proffsiga
kollegor, det hir ir en
hirlig arbetsplats. Jag
kinner verkligen att jag
utvecklas i jobbet och
att det finns spinnande
framtidsmojligheter,
berittar Jenny entusias-
tiske.

For  professionella
inkopare  4r  Koneo
Webshop ett effektive
inkopsverktyg som for-
enklar inkdps- och lo-
gistikarbetet och spar
tid och pengar — Koneo

skriddarsyr systemet efter dina behov.

Vill du veta mer om Koneo Webshop som
skréddarsydd bestéallningsportal? Kontakta Fredrik
Modin eller Jenny Lundin 0771- 13 22 22.

FOTO: SANNA BERGLUND

Fujitsus
Svan familj

348 001




Vi erbjuder I6sningar som passar just dig
Vi ar 6vertygade om att du som kund uppskattar en leverantor som har ett helhetserbjudande inom IT och som tar ansvar for bade data och dokument.

Koneo Sundsvall

Utskriftstjanst forenklar
for 15 500 anvandare

En centraliserad utskriftstjanst ger
battre service till anvandarna och
lagre utskriftskostnader. LTU, Lulea
tekniska universitet, ar en av pionja-
rerna i Sverige.

LTU uppgraderade forra aret till en ny 18sning som ger dnnu
bittre effekt.

— Vi var forst i landet inom universitetsvirlden nir vi inférde
en centraliserad utskriftsfunktion 2005, berittar Patrik Harlin,
processledare pa I'T-service vid LT'U. Nir det var dags att upp-
gradera utskrifttjanst gjorde vi en utvirdering av tinkbara leve-
rantdrer utifrin de ramavtal som vi har. Vi valde Koneo som en
av de klart ledande inom det hir omradet, som har goda refe-
renser och som vi tidigare har goda erfarenheter av hir i Luled.

— Anvindarna var ju vana vid en centraliserad utskriftstjanst
sedan tidigare. Nu har de fitt bittre funktionalitet och service,
vilket uppskattas. Dessutom har vi pa IT-service fatt bittre
overblick och kontroll och vira kostnader har sinkes med cirka
25-30 procent, fortsitter Patrik Harlin.

MODERN UTRUSTNING

LTU:s skrivarpark har i den nya l6sningen reducerats kraftigt
och bytts ut mot 80 moderna multifunktionsskrivare, som
skriver ut, kopierar och scannar. Maskinerna kommer frin
marknadsledande Konica Minolta. Det finns dven ett 80-tal
verksamhetsskrivare.

Luled tekniska universitet har 1 500 anstillda och 14 000
studenter och omsitter 1,4 miljarder kronor. Campus finns i
Lules, Kiruna, Pited och Skelleftes.

Nagra stora fordelar med den nya utskriftstjansten 4r att
skrivarna har en s kallad “follow-me print” ko, samt att an-
vindarna har fitt en bra dversikt av deras utskriftshistorik via
ett webbgrinssnitt. Anvindarna har ocksa overblick 6ver till-
gingliga skrivare och viljer den som for tillfillet passar bist.
Inga utskrifter levereras forrin den som har skrivit ut gar dill
vald skrivare pd nigot av LTU:s campus och identifierar sig
med ett kort.

Licha

& TEGHNOLOGIES LTD
We Secure the Internet.

Introducing
Check Point
3D Security

ENKELT. Luled tekniska universitet anvander en ny utskriftstjanst som gor det betydligt enklare att f& en dversikt dver anvandningen.
FOTO: LENNERT JONSSON

Betalningen for studentutskrifter gors via Payex, vilket inne-
bir att LT'U slipper agera bank och ha egen kontanthantering.
Dessa funktioner har inneburit att valdigt fi utskrifter gors i
onddan.

SERVICE OCH SUPPORT
Koneo skéter all service och support
av skrivarna samt fyller pa toner och
papper. Skrivarna larmar nir de be-
héver service eller reparation.

— Utskriftstjansten fungerar bra
och det tror jag 4ven att anvindarna
upplever men det finns sikert saker som vi kan forbittra och
vidareutveckla, siger Patrik Harlin.

— Négot som vi arbetar mycket med i det hir projekeet ar

Anvandarna var ju vana
vid en centraliserad ut-
skriftstjanst sedan tidiga-
re. Nu har de fatt battre
funktionalitet och service.

SLA — Service Level Agreement — och SLA-rapportering. Det
ar oerhort vikdigt att vi pA LTU och Koneo ér 6verens om vad
som ska levereras och hur detta ska rapporteras och f6ljas upp.
Vi har tillsammans kommit langt vad gil-
ler att utveckla val fungerande arbetsred-
skap och rutiner, men det kan bli dnnu
béttre, fortsitter Patrik.

—Jag vill ge en eloge till Koneo f6r hur
de arbetar med SLA-fragor, det 4r fak-
tiskt relativt unikt om man jimfor med
branschen i stort. Det ir fd av konkur-
renterna som arbetar pd det hir sittet.
Koneo har en bra SLA-metodik och det finns en vilja att ge
god service. Sammantaget inger det fortroende, summerar
Patrik Harlin.

Med koll pa utskrifterna

Ar du tr6tt pa skenande kostnader for kopiering och utskrifter? Koneo MPS Managed Print Services dr en kom-
plett utskriftsfunktion fér hela foretaget, dven lite mindre foretag. Vi skoter allt fran leverans och drift av maskiner
till service och hantering av forbrukningsmaterial. Kunden betalar en avgift per utskrift. Enklare kan det inte bli.

I funktionen Koneo MPS ingar maskiner, drift, over-
vakning, service och hantering av férbrukningsmate-
rial. Vi ser och atgirdar behov av service, reparationer
och hantering av férbrukningsmaterial innan anvin-
darna mirker ndgot. En central "follow-me print” ko
gor att anvindaren skriver ut, soker upp nirmaste

skrivare, identifierar sig och fir sina utskrifter. Det
innebir att inga utskrifter blir liggande utan att him-
tas. Det gar ocksa att koppla pa en betaltjanst om an-
vindarna sjilva ska betala, en fordel for exempelvis
hégskolor och andra stora offentliga organisationer.

Las mer pa www.koneo.se




Vi gor det enklare
Vi gor allt vi kan for att gora det enklare for vara kunder. Vi ar latta att fa tag pa, enkla att ha att géra med och latta att forsta.

Koneo Sundsvall

Det &r inte manga som slar Olle Amérus pa fingrarna vad géller
service och reparationer av avancerade dokumentmaskiner. Men £
sd har han ocksa jobbat som servicetekniker i dver 30 ar.
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Det dr ingen tvekan om att Olle trivs med sitt jobb, kontakterna i . . .
med alla trevliga kunder och kollegor och alla roliga tekniska & — - |
utmaningar. Att han dr uppskattad och omtyckt av kollegor och ~ ’
kunder 4r ocksa litt att forsta. . - - <
— Ingen dag ir den andra lik, kunderna och deras behov styr L A - - "

min arbetsdag och det gillar jag. Jag har en grovplanering med
l6pande servicejobb, men sedan dyker det ofta upp akuta saker
som gor att dagsplaneringen dndras. Det ir en del av charmen
med det hir jobbet, berittar Olle.

— Och nir man har rycke ut och lyckats fixa en maskin som
kringlat si dr ju kunden tacksam och néjd. Da ir det trevligt att
avrunda med en fika tillsammans och prata lite innan man aker
vidare, fortsitter han.

Idag jobbar Olle, liksom hela Koneo, frimst med dokument-
maskiner frin japanska Konica Minolta, en av virldens ledande
tillverkare och tjinsteleverantorer inom dokumentomridet.
Faketum 4r att Olle 4r den person i Sverige som har jobbat lingst
med nuvarande Konica Minoltas maskiner (tidigare Minolta).
Att han har skaffat sig en hel del erfarenhet och kunskap under
dren dr givet.

— Men idag jobbar jag dven med installationer av interaktiva
skrivtavlor i skolor, vi pd Koneo har levererat minga sidana i
Sundsvallsregionen. Jag har installerat cirka 120 sidana system,
berittar Olle stolt.

KOMMER ATT SAKNA KOLLEGORNA

Men trots trivseln och arbetsglidjen si kommer nu en annan fas
i livet, pensionen. Nir jag intervjuar Olle innan arsskiftet 4r han
sedan en tid delpensionir. Nir du ldser denna artikel sa har han
blivit pensionir pa heltid. Han ser fram emot pensionen med
blandade kinslor.

— Jo det kinns lite knepigt att sluta, visst kommer jag att sak-
na jobbet, sakna alla trevliga kunder och kollegor, det blir en stor
omstillning i livet, siger han eftertinksamt.

Men i nidsta stund bérjar han beritta om familjen, fru och
tre barn, och alla fritidsprojekt som han nu far tid att dgna sig
dt pé heltid. Man inser att han knappast kommer att ha nigra
sysselsittningsproblem som pensiondr... Hockey ir ett stort
intresse som han delar med den ena av tvillingsénerna och
den andra tvillingsonen dgnar sig t sang, musik och teater. Det
ildsta barnet Emma pluggar i Ostersund. Sen ska huset skotas
om hemma i Sundsvall och i Hirnésand, Smitingen, vid havet
finns det nybyggda fritidshuset som han haller pé ate firdigstilla.

— Vi rev den gamla sommarkaken och byggde nytt s att vi
kan utnyttja stillet dret runt. Gliadjande nog s har hela familjen
hjilpt till med det invindiga arbetet samt mélningen ute, berdt-
tar han inte utan stolthet.

Tack for ett gott samarbete Olle,

DROMMEN OM HAVET
Nir sa samtalet kommer in pa batar avslojar han:

— Jag alltid drdmt om en stor segelbat dér vi kan bo ombord
och gora lite lingre turer, jag funderar pd ate forverkliga den
dréommen nu nir jag har tid.

Att Olle trivs med livet i Sundsvall och dr Sundsvallsbo i sjil
och hjirta rader det ingen tvekan om, trots att det fortfarande
gar att spara en viss Stockholmsdialekt.

— Jag flyttade hit upp 1982 och det har jag aldrig dngrat,
Sundsvall 4r en bra stad att bo i.

FA FORVERKLIGA. Olle Amérus kommer att sakna jobbet p& Koneo men ser fram emot att f& forverkliga négra av sina drommar.

nu far du sjélv styra dina dagar!
Vi alla kollegor pa Koneo onskar
dig en riktigt skén och avkopp-
lande tillvaro som pensionar.
Och du é&r alltid valkommen in
pa en fika och en pratstund nar
du har vagarna forbi.
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Koneo Sundsvall

Skidskyttestjarnan Helena Ekholm hade en stark sa-
song forra vintern, som toppades av ett VM-guld och
ett VM-brons. Snart &r det dags for VM 2012.

Skidskyttesasongen ér i full gang, snart vintar arets
héjdpunke, Virldsmisterskapen i skidskytte 2012
som avgdrs pd Chiemgau-Arena i Ruhpolding, Tysk-
land den 1-11 mars. Det ir det da det giller, det 4r
di formen ska vara pa topp.

Men skidskytte pa elitniva innebdr idag hart ar-
bete aret runt. Helena Ekholm och hennes kollegor
i virldseliten vilar inte sirskilt mycket pd sommaren.
D4 ir det hird fystrining som giller, cirka 20-30
timmar per vecka, med endast en triningsledig dag.
Rullskidor, [6pning, styrketrining, samt forstis skyt-
tetrdning. Helena skjuter cirka 15 000 skott per si-
song, en ofattbart hog siffra, men di 4r dven tivling-
arna inriknade. Frin maj och framdt ir det dessutom
i snitt ett triningsliger per ménad, ofta utomlands.
Det blir ménga resdagar per ér, cirka 200 som mest.

Nir jag far en intervju med Helena kinns forsta
frigan given:

Hur orkar du ligga pa topp ér efter ar? Trottnar
du aldrig?

— Jovisst blir man less ibland, det hir livet ir slit-
samt dven om det for det mesta dr fantastiske kul.
Det ir ju ett vildigt speciellt liv vi lever vi som ér
med i landslaget och tivlar i vérldseliten. Det gar inte
att gora det halvdant. Efter denna sisong ska jag ta
en rejil funderare pa om jag har motivation och ork
att gora en helhjirtad satsning tvé sisonger dill, d.v.s.
over nista OS. Kinns det tveksamt ligger jag nog av.

Foregaende sisong var ju vildigt lyckad, grattis
till VM-medaljerna!

— Tack! Jo det kiindes fantastiskt skont. Och det

Pa jakt efte

gor ju mycket for motivationen forstas.

Sisongen innan bérjade ju mycket bra
i Virldscupen, men sedan gick det simre
i OS. Blev forvintningarna och kraven
for hoga?

— Ja kraven blev for hoga, bade mina
egna krav pa mig sjilv och omvirldens.
Uppmirksamheten var si stor, jag var
inte riktigt beredd pa allt. Nar det sedan
startade daligt visste jag inte hur jag skulle
hantera det, sjilvfortroendet fick sig en
knick och jag kunde inte komma igen.

Men efter det borjade du jobba
mycket med mental trining, med en
egen mental coach?

—Ja det har varit vildigt virdefullt. Jag
har fite bittre sjilvfortroende och kinner
mig trygg i mig sjilv pa ett helt annat sitt.
Om en tavling gir daligt idag s oroar jag
mig inte, jag vet vad jag kan och att det
kommer att gi bittre nista dag.

Vad gor du nir du inte trinar och tivlar? Vad
har du for fritidsintressen?

— Jag har inte si mycket fridd
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HELENA EKHOLM

Alder: 27 &r

Familj: Gift med David Ekholm (som ock-
s& har tavlat i skidskytte och nu &ar kom-
mentator bland annat).

Bor: Ostersund.

(skratt) men de senaste dren har jag

pluggat ckonomi p distans, jag tog Kommer ifran: Helgum i Angermanland

utanfor Sollefted. Kallas ibland ”"Helgum-
expressen” av kompisarna i landslaget.

Sasonger i Varldscupen: Denna sé-
song ar den sjunde.

examen i varas. Det kinns skont att ha
nagot art falla tillbaka pa efter karrii-
ren, avslutar Helena Ekholm.

Hoppas att du fér en bra sésong Helena och
lycka till i VM Onskar vannerna pa Koneo!

pa stark frammarsch

Skidskytte ar en harlig publiksport, inte minst for att
det ar sa kul och spannande att félja denna sport i
tv. Men annu roligare ar det forstas att folja tavling-
arna pa plats, fa en inblick bakom kulisserna och
verkligen kanna pulsen, vilket vi pa Koneo garna gor
tilsammans med vara kunder — Koneo &r stolt sam-
arbetspartner till Svenska skidskyttelandslaget.

BLANDA NYTTA MED NOJE

Vid varldscuppremiaren i Ostersund i november del-
tog ett 50-tal av vara kunder och partners vid en
fullspackad seminariedag, dar de forst fick en in-

blick i de hetaste nya IT-Idsningarna. Dagen avsluta-
des med att vi fran VIP-loungen fick folja herrarnas
sprint. Mycket givande och trevligt! Ett stort tack till
alla kunder och samarbetspartners som deltog —
och tack Carl Johan for underhaliningen! Veteranen
Carl Johan Bergman stod for den framsta prestatio-
nen — och en riktig skrélll — nar han vann herrarnas
sprint.

Ansvarig séljare pa Koneo i Ostersund ar Gunnar Pettersson
063-19 45 46
gunnar.pettersson@koneo.se
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